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1. Nguoi co lién quan phai nghién ciru va thuc hién dung cac ngi dung cua quy dinh nay.

2. Noi dung trong quy dinh nay co hiéu lyc thi hanh nhu sy chi dao cua Lanh dao CONng ty.

3. Méi don vi chi dwoc phin phoi 01 ban (cé dong ddu kiém sodt), cdc ban sao khong cé gid
tri stk dung va can phdi loai bé. Khi cac don vi c¢6 nhu cau phin phoi thém tdi liéu phai dé
nghi voi thu ky ISO dé c6 ban déng ddau kiém sodt.

NOI NHAN
o | Phong Hanh chinh — | 7 [ Phong Phit trién 0 | Phong Chimg nhan
Tong hop khach hang va Ky thuat
O | Phong Marketing . .
O O O
O O O

THEO DOI NOI DUNG SUA POI

Léan sira doi | Ngay sira doi Néi dung va hang muc sira ddi

1 02/05/2019 | MD11 IAF Mandatory Document For the Application
of ISO/IEC 17021 for Audits of Intergrated
Management Systems (3.Tai liéu vién dan)

1 02/05/2019 | Hé thdng quan ly An toan thuc pham (FSMS) — Hé
théng phan tich méi nguy va diém kiém soét toi han
HACCP (TCVN 5603:2008).(5. Phuong phap tinh

thoi lugng danh gia)

1 02/05/2019 |[5.9.2. P6i véi FSMS hoic HACCP (TCVN
5603:2008)

1 02/05/2019 [5.10  Doi voi danh gia ching nhan hé thong quan
ly tich hop

1 02/05/2019 |5.11  D6bi voi danh gia ching nhan san pham

2 05/01/2021 | 3 Tai liéu vién dan: B6 sung MD 9:2017 Application

of ISO/IEC 17021-1 in the Field of Medical Device
Quality Management Systems (ISO 13485).

2 05/01/2021 |5.9.1 B sung bang tinh thoi gian danh gia d6i véi
ISO 22716 va 1SO 15378.

5.9.3 BO6 sung bang tinh thoi gian danh gia ddi voi
danh gia chirmg nhan hé thong OH&SMS.

5.9.4 BO6 sung bang tinh thoi gian danh gia dbi véi
danh gia chimg nhan hé théng QSMS
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1. Muc dich

Tai liéu nay hudng dan cach thire, co cau tinh phi chting nhan d6i véi cac khach

hang dugc chimg nhan. Xac dinh nguyén tic tinh cong trong cac hoat dong chuan bi
danh gia, danh gia, bao cdo, xem xét ho so va lam thu tuc cap chirng chi chting nhan lam
co s¢ thuong thao hgp dong cling nhu can nhac bo tri chuyén gia trong danh gia chimg

nhan.

2. Pham vi &p dung

Tai liéu nay ap dung ddi vé6i hoat dong xac dinh thoi gian danh gid, chi chi danh

gia cua cac khach hang dugc GOODVN déanh gia chimg nhan.

3. Tailiéu vién din

ISO/IEC 17021: 2015

MD5 IAF Mandatory Document For Duration of QMS and EMS Audits

MD11 IAF Mandatory Document For the Application of ISO/IEC 17021 for
Audits of Intergrated Management Systems

MD 9:2017 Application of ISO/IEC 17021-1 in the Field of Medical Device
Quality Management Systems (ISO 13485)

4. Thuat ngir va dinh nghia

Thoi gian danh gia cho tit ca loai hinh danh gia 13 thoi gian hiéu qua do dugc
cho mot ngay cua danh gia vién can co dé thuc hién hoat dong danh gia (bao gébm
thoi gian danh gia tai khach hang, thoi gian 1ap ké hoach, xem xét tai liéu va viét
béo céo).

Ngay cong danh gia 13 thoi gian thuong kéo dai 8h va cd thé hoiac khong bao
gom thai gian di chuyén hoic thoi gian an tra phu thudc vao luat dia phuong.
S6 nhan vién chinh thiec bao gom nhan vién 1am toan thoi gian lién quan trong
pham vi chiing nhan bao gdm ca viéc 1am & mdi ca. Nhan vién lam viéc khdng
lau dai (theo mua vy, tam thai va 1am hop dong c6 thai han) va lam ban thai gian
s& khong duoc tinh sé luong trong thoi gian danh gia.

Pia diém tam thoi 12 mot noi duoc dit boi t6 chirc dé thuc hién cac cong viéc
hoac dich vu dac biét trong mot thoi gian ¢6 han va khong tro thanh noi lam viéc
lau dai (vd: Cong trinh xay dung)

Vi du:

Céc cong ty san xuat vai mot mang ludi dai ly ban hang

Céc cong ty dich vu vai nhiéu dia diém cung cap cing mot loai dich vu giéng
nhau

Cac cong ty vai nhiéu chi nhanh

5. Phwong phap tinh thoi gian danh gia doi véi:

Hé thdng quan ly chét luong (QMS) — 1SO 9001;

Hé thdng quan 1y moi trudong (EMS) - 14001;

Hé théng quan Iy An toan thuc pham (FSMS) 1SO 22000 — Hé thng phan tich
mbi nguy va diém kiém soat téi han HACCP (TCVN 5603:2008);

Trang thiét bi y té - He théng quan ly chat luong (QMSM) — ISO 13485;

Hé thdng quan 1y An toan, vé sinh lao dong (OH&SMS).
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5.1 Phwong phap tinh thaoi gian
Co so tinh thoi gian danh gia cua cude danh gia ban dau (GP1 + GB2) duoc tinh
dua trén s6 lugng nhan vién chinh thirc theo bang chuyén d6i QMS 1, EMS 1 va FSMS
1 va OH&SMS.
5.2 Thoi gian danh gia ban dau
Thoi gian danh gia lién quan dén lap ké hoach, chuan bi va bao céo bang vin
ban khong duoc qua 20% tong so thoi gian danh gia. Truong hop bo sung thoi gian cho
viéc 1ap ké hoach, viét bao céo thi thoi gian nay ciing khong dugc diéu chinh dé lam
giam thoi gian danh gia tai chd.

Thoi gian danh gia ching nhan c6 thé bao gom ca k¥ thuat danh gia tir xa nhu
thong qua tuong tac Web, dién thoai (theo Huong dan IAF MD4). C4c hoat dong danh
gia ndy phai dugc thé hién r6 trong ké hoach danh gia va thoi gian cho phuong phap
danh gia duoc tinh vao tong thoi gian danh gia tai chd. Néu chuyén gia 1ap ké hoach
danh gia cho cac hoat dong danh gia tir xa dai dién cho hon 30% thoi gian danh gia tai
chd, chuyén gia phai xem xét phai Iy giai ké hoach danh gia va duy tri hd so vé nhimg
Iy giai nay va phai sin c6 cho to chtrc cong nhan xem xét. Nhung cac hoat dong danh
gia tir xa khong duogc dai dién trén 50% tong thoi gian danh gia.

Luu y:

- Thoi gian déanh gid tai ché sé lién quan dén thoi gian danh gid cho timg dia diém
riéng. Danh gia dién tu cua cdc dia diém xa dwoc xem xét dé dieu khién cdc cudc
danh gid, tham chi danh gid dién tir dwoc thiee hién tw nhién trén co so cia té
chute.

- Bdt ké viéc ky thudt danh gid dién tir dwoc sir dung thi khdach hang phdi dwoc dén
danh gia hang nam.

- Thoi gian danh gida giai doan 2 khong it hon 1 manday.

5.3 Panh gia giam sat

Subt chu ky ba nim danh gia 1an dau, thoi gian danh gia giam sat cho t6 chirc s&
tuong tng véi thoi gian danh gia ban dau (GD1+ GD2), véi tong thoi gian danh str dung
cho danh gia giam sat dugc lap ké hoach phai dugce xem xét, it nhit cho mdi cudc danh
gia gidm sat va luon duoc thyc hién vao luc danh gia chiing nhéan lai, dé dua vao céc
thay ddi ciia bao céo trong t6 chirc, tinh 6n dinh cta hé thdng... Bing ching cua viéc
xem xét bao gdm bt ky 1y giai nao ddi véi thoi gian danh gia phai duge luu ho so.

Thoi lugng danh gia gidm sat hang nam bang khoang 1/3 thoi lugng danh gia
chtng nhan ban dau. Thoi luong, chuong trinh va khoang thoi gian giita cac cudc danh
gia giam sat co thé duoc xem xét lai tuy theo tinh hinh cu thé cua hé théng va chuong
trinh danh gia ndi bo cua khach hang, dic biét 1a sau khi dugc danh gia chimg nhan lai.

5.4 Ching nhan lai

Thoi gian ching nhan lai s€ dugc tinh trén co s& thong tin cap nhat cia khach hang
va thong thuong khoang 2/3 thoi gian duoc yéu cau cho cudc danh gia ban dau (GDD1+
GD2) cua t6 chitc néu nhu danh gia ban dau duge thuc hién cing mot thoi diém danh
gia chiig nhan lai.

5.5 Chu ky chirng nhan sau va thi hai

D6i v6i chu ky chimg nhan sau va thir 2, GOODVN c¢6 thé quyét dinh thiét ké mot
chuong trinh danh tai ching nhan va giam sat riéng (IAF MD3 d6i vdi quy trinh ching
nhan lai va giam sat ASRP) Néu viéc tiép can ASRP khong dugc lya chon, thoi gian
danh gia s€ dugc tinh nhu da chi ra & muc 5.3 va 5.4.

5.6 Cac nhan t6 anh hwong téi thoi gian danh gia
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nhan

A.

duoc

Cac nhan t6 bo sung sau day la can thiét dé duoc xem xét (tuy nhién c6 nhiing
to khong dugc mo ta hét ¢ day):
Tang thoi gian danh gia
Hoat dong phu tro phuec tap lién quan nhiéu dia diém
Nguoi lao dong dén tir cac qudc gia khac nhau va st dung nhiéu ngon ngir
Nhan vién 1am viéc trong mot dia diém rét 16n (vi du: Kiém 1am)
Murc 36 yéu cau cua luat cao (vd: Hang khong, thuc phém, duoc..)
Céc hoat dong ma yéu cau dén danh gia cic dia diém tam thoi dé xac nhan cac
hoat dong cua dia diém cb dinh ma hé théng quan 1y dugc mo ta trong ching chi.
Déi v6i EMS

% Muc do tiép nhdn ctia mdi truong nhay cdm cao so véi khu vuc dién hinh

d6i véi linh vuc cong nghiép.

¢ Su quan tdm cua cac bén lién quan

% Tac dong truc tiép doi hoi phai ting thoi gian cho chuyén gia.

% Cac khia canh méi truong khong thudng xuyén hoic ting thém cac diéu

kién phép 1y d6i véi linh vuc do.

Dbi voi FSMS: Pham vi ding ky chimg nhan twong duong v6i ma nganh thyc
pham ( xac dinh tai bing FSMS 2)
Déi voi OH&SMS: Mirc d6 rui ro ciia nganh nghé kinh doanh
Giam thoi gian danh gia
Khéch hang khong c6 hoat dong “Thiét k& hoic mot didu khoan duoc loai trir
khong phai ap dung.
Céc san phim va qua trinh c6 rai ro thap (vi du EMS, diéu nay duoc néu trong
bang EMS 1)
Dia diém lam viéc tap trung va nho.
Murc d6 thanh thao cua viéc ap dung Hé thé)ng
Danh gia két hop mot hé thong tich hop cta hai hodc nhiéu hé thong quan 1y.
Su hiéu biét trude d6 dbi véi hé théng quan 1y ciia khach hang (vd da duge chimg
nhan mot tiéu chuin khac bai t6 chire chirng nhan khéac nhu thé)
Céc hoat dong c6 d6 phirc tap thap
Céc qua trinh lién quan dén cac hoat dong ¢ dic diém chung (vd dich vu)
Cac hoat dong gidng nhau dugc thuc hién ¢ tit ca cac ca voi bang ching thich
hop cua viéc thuc hién twong duong voi tat ca cac ca dua vao cudc danh gia trudc
doé (ndi bd va danh gid chung nhén)
Nhén vién thuc hién cung mot chirc nang gidng nhau
T4t ca cac thudc tinh ciia hé thong khach hang, qua trinh, san pham va dich vu
xem xét va diéu chinh hop Iy phu hop cho cac yéu t6 ma co thé ly giai d6i voi thoi

gian danh gia tang hodc giam dé cudc danh gia dugc hidu qua. Cac yéu td bo sung cO
thé duogc bu dip bai cac yéu td giam bot.

C.

Lam tron thoi gian danh gia

Néu sau khi tinh toan, két qua 1a sd thap phan thi s6 ngay phai dugc diéu chinh

thanh

nira ngdy gan nhat (vi du: 5,3 ngay danh gia trd thanh 5,5 ngay, 5,2 ngay danh

gia trd thanh 5 ngay).
5.7 Pia diém tam thoi
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Viéc léy mau dia diém duoc lua chon nén dya trén quy mo va loai hinh cua hoat
dong va cac giai doan khac nhau ctua du an dang dugc thyc hién va lién quan dén tac
dong moi truong.

Dénh gia tai dia diém tam thoi phai dugc thuc hién tuy nhién s€ can nhéc viéc thay
thé bang mot dia diém khéc.

- Phong van hoic tiép xtic voi khach hang ctia khach hang (truc tiép hodc qua dién
thoai)

- Xem x¢&t tai liu cua cac hoat dong tai dia diém tam thoi

- Truy cép tir xa cac hd so hay cac théng tin c6 lién quan dén viéc danh gia hé

thdng quan 1y cia dia diém tam thoi.

- Str dung hinh anh hodc dién thoai ma c6 thé danh giad hiéu qua cudc danh gia tur

xa d6i v6i dia diém tam thoi.

Dbi v6i mdi trudng hop thi viée 1y giai phuong phap danh gia phai dugc cung cap
tai liéu day du va giai thich rd timg muc.

5.8 Panh gia nhiéu dia diém (Theo QD.02 Quy dinh dénh gia nhiéu dja diém)
5.9 Bang tinh thoi gian danh gia
5.9.1 Péi véi QMS, EMS, 1SO 22716 va 1SO 15378

Bang QMS 1&2 va Bang EMS 1&2 cung cip mot diém bat dau cho udc
luong thoi gian cia mot cude danh gia ban dau (Giai doan 1 + giai doan 2) cho danh
gia QMS va EMS.

QMS 1. Bang tinh thoi gian danh gia (manday)

S6 nhan vién chinh | Thoi gian danh gia | S0 nhan vién chinh | Thoi gian danh gia
thire Gb1+Gb2 thire Gb1+Gb2
(ngay) (ngay)
1-5 1.5 625-875 12
6-10 2 876-1175 13
11-15 2.5 1176-1550 14
16-25 3 1551-2025 15
26-45 4 2026-2675 16
46-65 5 2676-3450 17
66-85 6 3451-4350 18
86-125 7 4351-5450 19
126-175 8 5451-6800 20
176-275 9 6801-8500 21
276-425 10 8501-10700 22
426-625 11 >10700 Theo lily tién trén

Vige ting giam thoi gian danh gia ddi véi QMS phu thudc vio

QMS 2 — Méi quan hé giira dd phirc tap va thoi gian danh gia

Pon gian rong Phurc tap rong
Nhiéu dja diém Nhiéu dja diém
it qua trinh Nhiéu qua trinh
u Qua trinh lap lai Pham vi rong
phal:l Pham vi nho Qua trinh dac thu
bo to .2 L, 2 Tréch nhiém thiét ké
chuce Qua trinh it Dlerfl b%t. dqu lru Nhiéu qua trinh
Pham vi nho do thoi gian Tréch nhiém thiét ké
Qua trinh lap lai danh gia Pham vi rdng
Don gidn nhd Quad trinh dac thu
Phién ban: 03
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Do phuc tap nho

Bang QMS?2 — Vi du vé cac loai riii ro
Rii ro cao

Truong hop san pham hoac dich vu bi 16i gay ra tham hoa kinh té hozc gay rui ro
cho cudc sdng.

Céac vi du bao gém nhung khéng gigi han &: Thuc pham; dugc pham; hang
khong; dong tau; cac cau kién va két cau chiu luc; hoat dong xay dung phtc tap; thiét
bi dién va gas; y té va suc khoe; danh bét ca; nhién liéu hat nhan; hda chat, san pham
héa hoc va soi.

Rii ro trung binh

Truong hop 18i cua san pham hoic dich vy ¢6 thé gay ra thuong tich hoac bénh
tat. Nhiing vi du bao gdm nhung khong giGi han o:

Céc cau kién va cau kién khdng chiu tai; hoat dong xay dung don gian; cin ban kim loai
va céc san pham ché tao; san pham phi kim loai; d6 noi that; thiét bi quang hoc; giai tri
va cac dich vu ca nhan.

Rui ro thap

Truong hop san pham hoic dich vu khéng cé kha ning gdy ra thuong tich hoac
bénh tat. Vi du bao gom nhung khong gigi han: Hang dét va quan &o; bot gidy, gidy va
cac san pham tir gidy; xuat ban; dich vu van phong; gido duc; ban 1é, khach san va nha
hang.

Riui ro Thoi gian danh gia
Cao 1,25 x Bang QMS1
Trung Binh Bang QMS1
Thap 0,8 x Bang QMS1

Lueu y: Néu mét céng ty dang cung cap hon hop cac hoat déng kinh doanh (vi du: cong
ty xay dung, xay dung cong trinh don gian - rui ro trung binh - va cau - rui ro cao),To
chizc chieng nhdn xde dinh thei gian danh gia bang cach tinh dén sé lirong nhan su tham
gia vao méi hoat déng.
Vi du Cong ty c6 50 nhan su trong do:

%+ 20 nhén sy tham gia linh vyuc rui ro cao, thoi gian danh gia xac dinh: 1,25 x 3 =

3,75
% 30 nhan sy tham gia rai ro trung binh, thoi gian danh gia xac dinh:4
% Tong thoi gian danh gia xac dinh: 8 (7,75 1am tron)
EMS 1. Bang tinh thoi gian danh gia (manday)

S6 nhén vién Thoi gian danh gia SO nhan vién Thoi gian danh gia
chinh thuc GD 1 + Gb 2 (ngay) chinh thuce GD 1 + GD 2 (ngay)
Cao | Tb | Thip | GH Cao | Tb | Thép | GH
1-5 3 25 |25 |25 |626-875 17 13 10 6.5
6-10 35 |3 3 3 876-1175 19 15 11 7
11-15 45 135 |3 3 1176-1550 20 16 12 7.5
16-25 55 |45 |35 |3 1551-2025 21 17 12 8
26-45 7 55 |4 3 2026-2675 23 18 13 8.5
46-65 8 6 45 |35 |2676-3450 25 19 14 9
66-85 9 7 5 3.5 | 3451-4350 27 20 15 10
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86-125 11 |8 [55 |35 |4351-5450 28 |21 |16 |11
126-175 12 |9 |6 4 | 5451-6800 30 |23 |17 |12
176-275 13 |10 |7 4.5 | 6801-8500 32 |25 |19 |13
276-425 15 |11 |8 5.5 | 8501-10700 34 |27 |20 |14
426-625 16 |12 |9 6 | >10700 Theo lity tién o trén

EMS 2 — Mét s6 vi du lién quan giira linh vue kinh doanh va cic mirc d§ phirc tap

cuia cic khia canh méi truong

Muc do
phure tap

Linh vuc kinh doanh

Cao

Khai thac quang va da

Khai thac dau va gas

Thudc soi va quan 4o

Cong nghiép gidy bao gdm qua trinh tai ché giay

Loc dau

Hoa chat va dugc pham

San xuét kim loai ning

Qua trinh san xut phi kim loai va cac san pham phi KL gém gém va xi ming
Nhiét dién

Xay dung va pha huy

Céc chét thai nguy hai va khong nguy hai vi du tro bui vv
Quaé trinh x4 thai va phat thai

Trung Nong/Lam/ Ngu nghi¢p
binh Vi soi, quan 40 khong c6 qua trinh thudc
San xuat ban, xtr Iy g6 va cac san pham tir go
Séan xuét gidy va in trir qua trinh lam bot giay
Qua trinh san xuét phi kim loai va san pham kim loai gém kinh, sét, voi vv
Céc hoa chat bé mat xir 1y cac thiét bj may moc chung
San pham cho cong nghiép di¢n
San xuét thiét bi giao thong — dudng bo, duong sat, hang khong va tau thuy
Nghanh cong nghiép san xuét dién va phan phdi dién khong dung than
San xuét gas, luu kho va phan phdi (khong tinh dén viéc khai thac)
Tach nudc, loc nude va phan phdi bao gdm quan 1y séng (luu v giai phap nhanh
thuong mai dat & mac do cao)
Nhién liéu hoa thach ban buén va ban 1é
Ché bién Thirc dn va thudce 14
Vin tai va phan phdi bang duong bién, hang khong va dat lién
Tb chic thuong mai, quan ly, cong nghiép lam sach, v¢ sinh, giat la, thuong la
mot phén cua dich vy thuwong mai chung
Tai ché, 1am phan compost, chon rac (khong phai 14 rac thai nguy hai)
Hoat dong phong thir nghiém
Cham soc suc khée, bénh vién, thu y
Dich vu gidi tri va dich vu ca nhan khong bao gé)m khéch san nha hang
Thap Nha hang/ khach san
San pham g6 va tir gd khong bao gdm qua trinh ché tao, xir Iy
San pham gidy khong bao gém viéc in, nghién tron bot gidy va tao gidy
Su duc khuon kiéu phut bang cao su va nhya, duc khuon va lap rap khong bao
gém qua trinh ché tao cao su va nhya thd ma mot phén ctiia hoa chit
Qué trinh dtc néng va ngudi va ché tao kim loai nang khong bao gdbm qua trinh
str Iy bé mat va sir 1y hoa chét co ban khac
Bén budn va ban 1¢
Lép dat cac thiét bi dién va dién tu khong bao gém qué trinh ché tao bang mach
Gioi han | Cac hoat dong chung cta cong ty va quan ly, HQ va quan ly cua cdc cong ty co

phan
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Van tai va phan phdi — quan 1y dich vu
Dich vu gido duc

Cac Nguyén tir

truong | PBién nguyén ti

hop dic | Luu giit sb luong 16n chét thai nguy hai

biét Hanh chinh cong

Chinh quyén dia phuong

Céc t6 chtic ¢6 cac dich vu va san pham nhay cam véi moi truong
T chire tai chinh

Déi v6i 1S0 22716 va 1SO 15378: Sir dung bang OMSI va OMS2 dé tinh thoi luong dénh gid.
5.9.2 Pi voi FSMS/ HACCP (TCVN 5603:2008)

S6 cong danh gia cho cac cudc danh gia ciia bén thir ba duoc xac dinh theo hudng dan
bang FSMS 1 cu thé nhu sau:

Loai D H MS FTE Pbi véi
hinh S6 cong Cong nghién | Khoéng c6 S6 ngudi lao tung dia
danh gia tai | cu HACCP | hé théng | dong (Tinh bang | diém bd
chd bd sung quan ly ngay danh gid) sung da
(Tinh bang | lién quan kiém
ngay danh duoc soat
gia) ching
nhan
(Tinh
bang ngay
danh gid)
0.75 0.25 1+19=0
A 50% thoi
B 0.75 0.25 20+49 = 0.5 luong
C 1.5 0.5 50+79=1.0 | danh gia
D 15 0.5 0.25 80+199=15 | taichd
E 1.00 0.5 200+499 = 2.0 | t0i thitu
F 1.0 0.5 500+899 = 2.5
G 1.0 0.25 900+1299 = 3.0
H 1.0 0.25 1300+1699 = 3.5
| 1.0 0.25 1700+2999 = 4.0
J 1.0 0.25 3000+5000 = 4.5
K 1.5 0.5 >5000 = 5.0

a. Tong thoi gian danh gia toi thiéu cho mdt dia diém:
Ts=(D+H+ MS+FTE)
b. Tong thoi gian danh gia tdi thiéu cho mot dia diém bo sung:
Tm = Ts x 50/100
M3 nganh thuc pham tuong (mg xac dinh theo bang dudi day:

Nhém Nganh Chuyén nganh
nganh Category Subcategory
Cluster
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Chin A | Chan nubi Al | Chan nubi lay thit/ sira/ trimg/ mat
nuot, frot Farming of Farming of Animals for Meat/ Milk/ Eggs/
trong tro animals Honey
Farming Al | Nudi tréng thity, hai san
g thuy
! Farming of fish and seafood
B | Trong trot Bl | Trong céc loai cdy (trir ngii coc)
Farming of Plants Farming of plants (other than grains and
pulses)
BIl | Trong cac loai cdy ngii coc
Farming of grains and pulses
Ché bién | C | Ché bién thyc | Cl | Ché bién thyc pham c6 nguon gbe dong vat
thuc pham pham mau hong ¢ nhiét d§ thuong
Vﬁvthu’c an Food Processing of perisable animal products
chan ot manufacturing <k i s g A
CIl | Che bién thyc pham cé nguon goc thuc vat
Food and rarial an
feed mau hong ¢ nhi¢t 4o thuong
processin Processing of perisable plant products
9 Cll | Ché bién thuc phérr} co gguén gbc dong vat
| va thyuc vat (san pham hon hop) mau hong ¢
nhiét d§ thuong
Processing of perisable animal and plant
products (mixed products)
Cl | Ché bién san pham giit duoc 1au & nhiét do
V | thuong
Processing of ambient stable products
D | San xuit thtc an | DI | San xuét thirc an chin nubi
chin nudi Production of feed
Animal . feed DI | San xuét thtrc an cho sinh vat canh
production | _
Production of pet food
Phuq vu | E | Phuc vu an uéng
an uong Catering
Catering
Ban  1¢, | F | Phan phbi Fl | Ban 1¢/ Ban buén
van. Distridution Retail/ Wholsale
chuyén va -
Iuu kho FIl | Mo6i giéi/ Kinh doanh thyc pham
Retail, Food broking/ Tranding
tra(?sport G | Cung céR dich vu | Gl | Cung C?%p dich vu van chuyén va luu kho cho
an van chuyén va luu thuc pham va thirc &n chin nu6i mau hong &
storage kho

nhiét do thuong

Provision of transport and storage services
for perishable food and feet
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Provision of
transport
storage services

and | |

Cung cép dich vu van chuyén va luu kho cho
thuc pham va thirc an chén nudi gilr dugc lau

& nhidt do thuong

Provision of transport and storage services
for ambient stable food and feet

Dich  vu | H | Dich vu

phu tro Service

Auxiliary ) £ - 2 \ NIETI L
service I | San xuat bao géi thyc pham va nguyén li€u bao goi

Production of food packaging and packaging material

J | San xuét thiét b
Equipment manufacturing

Sinh hda K

Biochemic
al

San xuat san pham sinh hoa

Production of (Bio) chemical

5.9.3 Péi v6i danh gia chirng nhan hé théng OH&SMS:

Bang OH&SMS

S6 nhan vién chinh | Thoi gian danh gia | S0 nhan vién chinh | Thoi gian danh gia

thire GD 1 + GD 2 (ngay) thire GD 1 + GD 2 (ngay)

Cao | TB | Thap Cao | TB | Thap
1-5 3 2.5 2.5 625-875 17 13 10
6-10 3.5 3 3 876-1175 19 15 11
11-15 4.5 3.5 3 1176-1550 20 16 12
16-25 5.5 4.5 3.5 1551-2025 21 17 12
26-45 7 5.5 4 2026-2675 23 18 13
46-65 8 6 4.5 2676-3450 25 19 14
66-85 9 7 5 3451-4350 27 20 15
86-125 11 9 5.5 4351-5450 28 21 16
126-175 12 9 6 5451-6800 30 23 17
176-275 13 10 7 6801-8500 32 25 19
276-425 15 11 9 8501-10700 34 27 20
426-625 16 12 9 >10700 Theo lily tién trén

OH&SMS 2 — Mét s6 vi du lién quan giira linh vue kinh doanh va ciac mirc d
phurc tap cua OH&S

Ché bién
* loc dau

* nhudm vai va quan 4o
* nghién mot phan cua san xuat giay bao gdm tai ché giay

Muc 3o Linh vuc kinh doanh
rui ro
e Danh cé (ngoai khoi, nao vét ven bién va lan bién)
* khai thac m¢ va khai thac da
« san xuét than cdc va cac san pham dau mo tinh ché
» khai thac dau khi
Cao * thudc da va cac san pham tir da
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« héa chat (bao gdom thudc trir sdu, ché tao pin va

bo tich liy) va dugc pham

« san xuét soi thuy tinh

« san xuét, luu trit va phan phdi khi d6t

« san xuat va phan phdi dién

* Nguyén tir

« Iuu trit s6 luong 16n vat lidu nguy hiém

« ché bién phi kim loai va cac san pham bao gdm gdm sir, bé tong,
xi mang, voi, thach cao, v.v.

« san xuat kim loai chinh

« tao hinh ndng va lanh va ché tao kim loai

« san xuét va lap rap két cau kim loai

« nha may déng tau (tiy thudc vao cac hoat dong co thé 1a trung binh)
* nganh cong nghiép hang khong vii tru

* nganh cong nghi€p 0 t6

« san xuét vii khi va chat nd

« tai ché chat thai nguy hai

« xir Iy chat thai nguy hai va khéng nguy hai, vi du: thiéu hay v.v.

* xUr ly nude thai va nude thai

« xay dung va pha d& cong nghiép va dan dung (bao gdm ca toa nha
hoan thanh véi viée lép dat dién, thuy lyc va diéu hoa khong khi
hoat dong)

« 16 giét mo

« van chuyén va phan phdi hang hoa nguy hiém (dudng bd, dudng hang khéng va
duong thuy)

« hoat dong qudc phong / quan Iy khing hoang

* cham soc suc khoe / bénh vién / thi y / cong trinh xa hoi

Trung
binh

e nuoi tréng thuy san (chan nudi, nuoi tréng va thu hoach thuc vat va dong vat
trong

tat ca cac loai moi truong nudc)

* danh bét c4 (danh bit xa bo cao)

« trong trot / 1|am nghiép (tuy thudc vao cac hoat dong co thé cao)
« thue pham, do udng va thudc 14 - ché bién

* hang dét va quan 4o ngoai trir nhuém

* da va san pham da trur thudc da

« san xuat gd va cac san pham bang gd bao gdm san xuét

van, xu ly / ngam tam gb

« san xudt gidy va cac san pham tir glay khong bao gém nghlen bot

« ché bién phi kim loai va cac san pham bao gdm thuy tinh, gém str, dat sét,

Van van.

« lap rap co khi noi chung

« san xudt cac san pham kim loai

* bé mit va xir 1y hoa hoc khéc cho kim loai dugc ché tao

san pham khong bao gdm san xut so cap va co khi noi chung

k¥ thuat (tty thudc vao cach xur Iy va kich thudce cua

thanh phan c6 thé cao)

« san xuat bang mach in tran cho nganh dién tir

« dtc, tao hinh va lip rép cao su va nhya

« lap rap thiét bi dién va dién tir

« san xuét thiét bi van tai va stra chita chung - duong bg, duong sit va

khong khi (tiiy thudc vao kich thudc cta thiét bi, co thé cao)

« tai ché, & phan, chon lap (chat thai khong nguy hai)

« khai thac, loc va phan phdi nudc bao gom ca song
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cao)

Nudce)

cac phong thi nghiém

quan 1y (Iru ¥ viée xir Iy nudc thai thuong mai dwoc xép loai cao)
* ban budn va ban 1¢ nhién li€u hoa thach (tuy thudc vao lugng nhién li¢u, co6 thé

* van chuyen hanh khach (bang duong hang khong, duong bd va duong bién)
« van chuyén va phan phdi hang héa khong nguy hiém (bang duong bg, duong
hang khong va

« vé sinh cong nghiép, 1am sach vé sinh, gidt kho thudng 1a mot phan cia
dich vu kinh doanh chung
« nghién ctru va phat trién trong khoa hoc tu nhién va k¥ thuat (tuy thudc
trén linh vuc kinh doanh c6 thé cao). Kiém tra k¥ thuat va

* khach san, dich vu giai tri va dich vu ¢4 nhan khong bao gém nha hang
* dich vu gido dyc (tuy thudc vao doi tugng cua hoat dong giang day co thé
cao hoac thap)

cac cong ty

Thép | quéanly

* dich vy vi

én thong va buu dién

« nha hang va cim trai
« dai Iy bat dong san thuong mai, quan 1y bat dong san

« nghién ctru va phat trién vé khoa hoc x3 hoi va nhan vin
« hanh chinh cong, chinh quyén dia phuong

« cac tO chirc tai chinh, dai 1y quang céo

e cac hoat dong va quan 1y ctua cong ty, HQ va quan ly viéc nam gitr

« ban budn va ban 1é (tiy thudc vao san pham, c6 thé vira hoic
cao, vi du: nhién li¢u)
» cac dich vu kinh doanh chung ngoai trir v¢ sinh cong nghiép, v€ sinh v¢€ sinh,
dich vu giat hap va gido duc).
« van chuyén va phan phdi - dich vu quan 1y khong co doi xe thuc té dé

* dich vu k¥ thuat (c6 thé trung binh tuy thudc vao loai dich vu)

5.9.4 Poi véi danh gia chirng nhan QMSM:
S6 nhan vién chinh | Thoi gian danh gia | S6 nhan vién chinh | Thoi gian danh gia
thirc GP1+Gb2 thirc GP1+Gb2
(ngay) (ngay)
1-5 3 625-875 15
6-10 4 876-1175 16
11-15 45 1176-1550 17
16-25 5 1551-2025 18
26-45 6 2026-2675 19
46-65 7 2676-3450 20
66-85 8 3451-4350 21
86-125 10 4351-5450 22
126-175 11 5451-6800 23
176-275 12 6801-8500 24
276-425 13 8501-10700 25
426-625 14 >10700 Theo lily tién trén
Thoi gian danh gia s& tinh tang 1én néu:

- Pham vi va mitc d6 phirc tap cua thiét bi y té;
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- Céc nha san xuét sir dung nhiéu nha cung cip va/ hodc riii ro an toan vé san
pham d6i voi nguoi dung hoic

- Céc nha san xuét lép dat tai co s¢ cua khach hang

- Nhiéu ca l1am viéc, s6 luong ddy chuyén san xuét

Thoi gian danh gia sé tinh giam trir néu:

- Pham vi cua t6 chtrc khong bao gdm san xuét va 1a cac hoat dong chang han
nhu ban budn, ban 1é, van chuyén hoic bao tri thiét bi...

- Pham vi cta td chic: Phan phéi hodc dich vu giao thong van tai co thé duoc
giam trir t6i da 50%.

5.10 Déirvé'i danh gia chirng nhan hé théng quan ly tich hep: 7 ’

S6 ngay cong danh gid cho mdt hé thong quan 1y tich hgp bang tong s6 ngay
cong cua timg hé thong quan 1y riéng ré duoc tich hop trong hé thdng d6 da duoc xem
xét muc dd tich hop va kha nang thyc hién danh gia cita GOODVN.

Cong thuc tinh

T=(A1+A2+ ..+ An) X(1—-Re)

Trong do:

Al, A2, ...An: S6 ngay cong duoc xac dinh cia timg hé thong quan 1y riéng 1
Re: Ti 1é phan trim thoi luong danh gia duogc giam cia hé théng

T: S6 ngay cong danh gia chimg nhin cua timg hé théng quan 1y tich hop

Ti 1& phan trim thoi luong danh gia giam (Re): Ti 16 phan trim thoi lwong danh
gia dugc giam can cir vao muc do tich hop va kha nang thyc hién danh gia cta tirng
chuyén gia danh gia trong sudt cudc danh gia duoc xac dinh theo

100 0 5 10 15 20
S
X 80 0 5 10 15 15
>
< 60 0 5 10 10 10
S
. 40 0 5 5 5 5
S
Q
S
= 20 0 0 0 0 0
0 20 40 60 80 100

Kha nang thuc hién két hop danh gid (%)

a) Viéc xem xét mirc dd tich hop c6 thé ciin cir vao:

- MGt bo tai liéu tich hop duoc xay dung bao gém ca nhitng hudng dan cong viée
dé dat duoc su phu hop tdi wu

- Quan ly viéc xem xét cac ké hoach va chién lugc kinh doanh

- Viéc tiép can tich hop trong hoat dong danh gia noi bg, thiét 1ap chinh sach,
muc ti€u, hé théng cac qua trinh, hanh dong khac phuc, cai tién lién tuc va trach
nhiém cua lanh dao
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b) Kha ning thue hién két hop danh gia (%)
100 x ((X1 -1) +(X2-1) + (X3 -1) + (Xn-1))

Z (Y -1)
Trong do:
X1,X2...Xn 1 s6 tiéu chuan ma mot chuyén gia danh gia c6 du diéu kién lién
quan dugc phép danh gia

Y la sb lugng tiéu chuan duoc tich hop trong hé thong
Z 1a tong s6 chuyén gia danh gia
5.11 Déi v6i danh gia chimg nhin sian pham
Téng s6 ngay cong danh gia = Ngay cong danh gia QMS + 0,5 ngay cong lay
mau
6. NOI DUNG
5.12 Phi danh gia, chirng nhan.
Cong thic tinh P=AxM+B+C+D+E+F

Trong do:
- P : La phi danh gia chiing nhan
- A : La sb ngay cong danh gia
- M : La don gia ngay cong
+ Ddi v6i danh gia chimg nhan hé thong FSMS 1a (5.000.000d/ngay)
+ Ddi v6i danh gia chimg nhan hé thong OH&S 12 (5.000.000d/ngay)
+ Ddi v6i danh gia chimg nhan hé thong EMS 12 (4.000.000d/ngay)
+ Ddi v6i danh gia chimg nhin hé thong QMSM Ia (5.000.000d/ngay)
+ Ddi v6i danh gia chimg nhan hé théng QMS 1a (3.000.000d/ngay)
+ Ddi v6i danh gia chimg nhén san pham 13 (3.000.000d/ngay)
+ Ddi v6i danh gia chimg nhan HACCP 14 (3.000.000d/ngay)
+ Céc tiéu chuan khac 1 (4.000.000d/ngay)
- B: La phi cap chung chi 150.000d/1an cap ( theoTT: 231 /2009/TT-BTC)
- C: La chi phi thué xe di lai va chi phi luu tra, tinh theo gia thyc té tai thoi diém danh
gia.
- D: La phi tiép nhan xem xét ho so ding ky (1.5000.000 d/loai hinh chitng nhan/lan).
- E: La phi quan 1y 1 chu ky chimg nhan (3.500.000d/14n)
- F: 12 phi phan tich kiém nghiém mau (néu co) (theo don gia ctia Phong kiém nghiém

chi dinh phan tich).
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